
                                      REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 

Jméno a příjmení:  ____________________________________________________________ 

Adresa reklamace včetně PSČ: __________________________________________________ 

e-mail: _____________________________________________________________________ 

Tel: ________________________________________________________________________ 

Číslo smlouvy: _______________________________________________________________ 

Lokalita:____________________________________________________________________ 

 

Datum vydání záruky: _________________________________________________________ 

(záruční certifikát) 

Datum ukončení záruky: _______________________________________________________ 

 

Popis reklamace (reklamované závady označujte nepřerušovanou, číselnou řadou): _________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

 

Návrh na způsob řešení reklamace (nehodící se škrtněte) 

oprava                                 výměna                                    sleva 

 
 

Navrhovaný termín obhlídky, resp. opravy: ______________________________________________ 

 

 

V _____________________  dne __________________  ……………………………………………………….. 

          podpis  
 

Formulář zasílejte na e-mail: reklamace@baracom.cz. Do předmětu vždy uvádějte lokalitu. 
 

Formulář slouží pro potřeby evidence, obchodní společnosti BARACOM a.s., IČ: 63079763, se sídlem: Ke Zdibsku 66, 250 66 Zdiby, zapsaná 

v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 3219. Tel: 602 344 840 

 

mailto:reklamace@baracom.cz
tel:602


 

Průběh vyřízení reklamace 
 

Jméno a příjmení kdo závadu odstranil: __________________________________________ 
 

Celkový počet hodin na opravě: ________________________________________________________ 

 

Celkové materiálové náklady opravy, dle účtů: ___________________________________________ 

 

Průběh opravy, poznámky k reklamovaným uznaným závadám (očíslujte shodně): 

 

__________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________ 

 

Níže uvedené reklamované závady nebyly uznány (očíslujte shodně)::  

 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Stanovisko majitele: 

 

 

 

 

 

 

Veškeré uznané reklamované závady byly dne ……………………………… opraveny. 

 

Podpisy : 
 

 

Odstranil:   …………………………………………                     Převzal:  ………………………………………………………….. 


